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BARAKALDO-SESTAO ESI DEPARTAMENTO DE SALUD
OS| BARAKALDO-SESTAO

PAZIENTEAK ETA ERABILTZAILEAK ATENDITZEKO ZERBITZUA
SERVICIO DE ATENCION A PACIENTES Y PERSONAS USUARIAS

ERREGISTRO-zk.
N.° REGISTRO
ZENTROA / CENTRO
DATA / FECHA ZERBITZUA

SERVICIO

IZENA ETA ABIZENAK
NOMBRE Y APELLIDOS

AHAIDETASUNA
PARENTESCO

NAN /DNI

HELBIDEA / DOMICILIO

HERRIA / LOCALIDAD

TELEFONOAK / TELEFONOS

IZENA ETA ABIZENAK

NOMBRE Y APELLIDOS

O.T.l. / GSA-zenb.

TLS. /N.° Seg. Social NANON)

e-posta / e-mail BIK/CIC

Erreklamazioa / Reclamacién ] Iradokizuna / Sugerencia Q Eskerrak Ematea / Agradecimiento Q lzapidea / Tramite Qa

Kod. / C6d. 1100550

Sinadura / Firma

Interesdunari jakinarazten zaio bere datu pertsonalak Osakidetza-Euskal zarhltzuak tratatuko dlluela. PEAZ-EN KUDEAKETA tratamenduaren xedea da pazienteek edo erabiltzaileek
egiten dituzten hnk, erreklamazioak, eskertzeak, Irndokizunak ota tramiteak erregi arduradunari esleitutako gaitasun publikoak gauzatzeko edo interes publikoa
betetzeako. Datuak ir dunak berak eta Osakidi ileek eman dituzte. Datuak -z zaizkie hirugarrenei lagako, ez bada Iego betekizunen batengatik. Interesdunak eskubidea du

datuetara sartzeko eta horiek zuzendu odo ezabatzeko, eta tratamendua mugatzeko edo horri uko egiteko. Datuen babesari buruzko informazio gehiago duzu webgune honetan:
http://www.osakidetza.euskadi.eus/datuer

Se informa a la persona interesada de que sus datos personales serdn tratados por Osakidetza-Servicio vasco de salud. La finalidad del tratamiento GESTION DEL SAPU es el ragnstm de quejas,
reclamaciones, agradecimientos, sugerencias y tramiles efectuados por pacientes o personas usuarias, conforme al cumplimiento de una mision realizada en interés puiblico o en el ejercicio de poderes
puiblicos conferidos a la entidad responsable del tratamiento. Los datos proceden de la persona interesada y del personal de Osakidetza. No se cederén datos a lerceros, salvo obligacién legal. La persona
interesada tiene derecho de acceso, rectificacion, supresion de sus datos y la limitacidn u oposicibn a su lratamiento. Podra ampliar informacién en materia de proteccion de datos en la siguiente direccion
web:http://www.osakidetza euskadi.eus/protecciondatos



