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CONVOCATORIA ORDINARIA DE 
DESARROLLO PROFESIONAL 
(RESOLUCIÓN 2081/2025) 
 

INSTRUCCIONES PARA LA FASE DE AUTOEVALUACIÓN 

 

Las personas admitidas acceden a la Fase de Autoevaluación, tal y como recoge el artículo 6 de la 

Resolución 2081/2025, de 19 de diciembre, de la directora general de Osakidetza-Servicio vasco de salud, 

la autoevaluación consiste, por un lado, en proporcionar informaciones relevantes para la evaluación de 

los distintos factores a través de la Ficha de Autoevaluación y, por otro lado, durante la autoevaluación 

en efectuar la alegación de los méritos curriculares. 

La Fase de Autoevaluación es una fase voluntaria, no obligatoria, en la que las personas admitidas 

proporcionan información y se autoevalúan en los factores evaluables que les son de aplicación por razón 

de su Grupo Profesional. Además, en esta fase, las personas admitidas pueden comprobar cuál es la 

situación de sus méritos curriculares, pudiendo registrar aquellos que aún tengan pendientes de incluir en 

el Curriculum Vitae de Osakidetza y entregando la documentación pertinente para su validación. Toda esta 

información se tendrá en cuenta de cara al Procedimiento de Evaluación, que constituye la siguiente fase 

de la convocatoria. 
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1. PROCEDIMIENTO DE 
EVALUACIÓN 

Los factores evaluables en la convocatoria ordinaria vienen definidos en los Anexos de la Resolución 

2081/2025, de 19 de diciembre. De acuerdo con el marco establecido por los Decretos 395/2005, de 22 

de septiembre, 35/2007, de 27 de febrero y 248/2007, de 26 de diciembre, los factores evaluables 

aplicables a cada caso dependen del Grupo Profesional desde el que se solicita el reconocimiento de nivel 

de desarrollo en Osakidetza. 

Estos factores evaluables son:  

 la actividad asistencial (en los Grupos Profesionales A.1 y B.1), la actividad y desempeño 

(en los Grupos Profesionales A.2, B.2, C y D) o la actividad, competencia y desempeño 

profesional (en el Grupo Profesional E);  

 el dominio profesional (para los Grupos Profesionales A.1, A.2, B.1 y B.2) o competencia 

y dominio profesional (para los Grupos Profesionales C y D);  

 la formación (para todos los Grupos Profesionales);  

 la docencia y difusión del conocimiento (para todos los Grupos que, en el caso de C, D y 

E, incluye también la innovación);  

 la investigación, innovación y otros méritos (sólo para los Grupos Profesionales A.1, A.2, 

B.1 y B.2), y  

 la implicación y el compromiso con la organización (para todos los Grupos 

Profesionales). 

Estos factores evaluables se articulan en distintos subfactores y éstos, a su vez, en distintos ítems. Por 

otro lado, los factores se agrupan en tres grandes bloques.  

El Bloque A reúne los factores: 

 actividad asistencial (A.1 y B.1), actividad y desempeño (A.2, B.2, C y D) o actividad, 

competencia y desempeño profesional (E), y  

 dominio profesional (A.1, A.2, B.1 y B.2) o competencia y dominio profesional (C y D).  

El Bloque B reúne los factores: 

 formación,  

 docencia y difusión del conocimiento (e innovación para C, D y E) y  

 investigación, innovación y otros méritos (A.1, A.2, B.1, B.2).  

Por último, el Bloque C consiste en el factor:  

 implicación y compromiso con la organización. 
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2. LOS MÉRITOS CURRICULARES 
EN LA APLICACIÓN DE 
CURRICULUM VITAE 

 

Se tienen en cuenta aquellos méritos curriculares que cumplan todos y cada uno de los siguientes 

requisitos:  

(1) son méritos que se encuentran en la aplicación en estado “Validado”;  

(2) son méritos que se han producido durante el periodo de tiempo que le sea aplicable, esto 

es, seis o siete años (excepto si opta al nivel I, en cuyo caso se tendrá en cuenta todo el currículum 

de la persona profesional), y hasta el 31 de diciembre de 2025 para quienes están admitidas en 

la convocatoria del ejercicio 2025; hasta el 31 de diciembre de 2022 para quienes están admitidas 

en la reapertura de la convocatoria del ejercicio 2022; hasta el 31 de diciembre de 2023 para 

quienes están admitidas en la reapertura de la convocatoria del ejercicio 2023 y hasta el 31 de 

diciembre de 2024 para quienes están admitidas en la reapertura de la convocatoria del ejercicio 

2024; y 

(3) son méritos que están expresamente identificados en los Anexos de la Resolución 

2081/2025 como evaluables en el Bloque B y, en lo referente al subfactor Colaboración con la 

organización, en el Bloque C. 

Los méritos curriculares que tienen cabida en la evaluación del factor Formación correspondiente al 

Bloque B son:  

 Titulación académica. 

 Titulación postgrado. 

 Asistencia a actividades de formación continua. 

 Asistencia a actividades de difusión del conocimiento. 

 IT Txartelas. 

Los méritos curriculares que tienen cabida en la evaluación del factor Docencia y difusión del 

conocimiento correspondiente al Bloque B son:  

 Docencia en niveles académicos. 

 Docencia en Especialidades de Ciencias de la Salud. 

 Docencia en formación de postgrado. 

 Docencia en formación continua. 

 Intervenciones y organización de reuniones científicas y de divulgación. 

 Publicaciones de artículos, libros, capítulos de libros, edición de revistas y edición de libros. 

Los méritos curriculares que tienen cabida en la evaluación del factor Investigación, innovación y otros 

méritos correspondientes al Bloque B están ubicados en los apartados de la aplicación de Currículum 

Vitae Investigación/Innovación, Participación en Grupos y Otros méritos. Estos méritos curriculares son:  
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 Proyectos de investigación e innovación. 

 Ensayos clínicos y de demostración. 

 Dirección y evaluación de tesis doctorales. 

 Evaluación de proyectos de investigación. 

 Premios y distinciones a la investigación. 

 Propiedad industrial e intelectual. 

 Estancias de investigación. 

 Plataformas y redes de investigación. 

 Tesina de licenciatura. 

 Participación en grupos como Comités, Comisiones, Tribunales y otros órganos externos a 

Osakidetza. 

 Otras actuaciones e intervenciones profesionales. 

Los méritos curriculares que tienen cabida en la evaluación del factor Colaboración con la 

organización correspondiente al Bloque C se encuentran todos ellos en el apartado de la aplicación de 

Currículum Vitae Participación en Grupos. Estos méritos curriculares son:  

 Comités, Comisiones, Tribunales y otros órganos corporativos de Osakidetza. 

 Comités, Comisiones, Tribunales y otros órganos de las Organizaciones de Servicios de 

Osakidetza. 

 Grupos de trabajo en Osakidetza 
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3. CÓMO REALIZAR LA 
AUTOEVALUACIÓN  

En la imagen siguiente se muestra el modelo de evaluación para el Grupo Profesional B1. 

MODELO DE DESARROLLO PROFESIONAL. Grupos B1 

BLOKQUE FACTOR SUBFACTOR Ítem Evaluación 

BLOQUE A 

 

ACTIVIDAD 
ASISTENCIAL 

Consecución de objetivos del 
servicio y grado de contribución 
individual a los mismos. 

Evolución de Resultados y Objetivos del 
Servicio/Unidad 

Fichas de 

Aportación de la 

persona 

Profesional 

Comparación de Resultados y Objetivos del 
Servicio/Unidad con una referencia externa 
Grado de contribución individual a los 
Resultados y Objetivos del Servicio/Unidad 

Planificación, organización y 
utilización de recursos 

Organización, planificación y resolución de 
problemas 
Utilización de recursos 

DOMINIO 
PROFESIONAL 

Dominio técnico 

Acogida, valoración y planificación de la 
actividad 

Ejecución de cuidados, técnicas, pruebas, 
tratamientos 

Registro, continuidad, evaluación y formación 
de la persona usuaria 

Rigor Profesional Cumplimiento normas/directrices 
Actualización y mejora profesional 

Relación con la persona 
usuaria/paciente/familiares 

Comunicación, accesibilidad y empatía 
Satisfacción de la persona usuaria/familia 

BLOQUE B 

FORMACIÓN 

Méritos 
Curriculares 

DOCENCIA Y DIFUSIÓN DEL CONOCIMIENTO 

INVESTIGACIÓN-INNOVACIÓN Y OTROS MÉRITOS 

BLOQUE C 

IMPLICACIÓN 
Y 
COMPROMISO 

Trabajo en equipo Trabajo en equipo Fichas de 
Aportación de la 
persona 
Profesional Colaboración con la organización 

Participación en la organización 

Participación en la formación y el adiestramiento 

Participación en Órganos, Comités y Grupos Méritos 
Curriculares 

Actitud de mejora y adaptación al 
cambio Actitud de mejora y adaptación al cambio 

Fichas de 
Aportación de la 
persona 
Profesional 

 
Al acceder a la pestaña Evaluación de la aplicación informatica y de acuerdo al modelo de Desarrollo 
Profesional de esta convocatoria, aparecen tres pestañas con los Bloques A, B y C. 
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El Bloque A con los factores y subfactores de evaluación. 
 

 
 
El Bloque B con la indicación de que los méritos curriculares se deben efectuar en la aplicación 
informática de Currículum Vitae 
 

 
 
Y el Bloque C, con los factores y subfactores de evaluación, y en el caso, de la participación en 
Comités, Comisiones, Tribunales y Grupos de Trabajo con la remisión al Curriculum Vitae. 
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APORTACIONES AL FACTOR ACTIVIDAD ASISTENCIAL 
 

La valoración del Factor Actividad asistencial se efectúa considerando los resultados y objetivos de 
la unidad o servicio al que pertenece la persona profesional y la contribución del mismo a la 
consecución de dichos resultados, y por ello, a la consecución de los objetivos de la Organización en 
que presta servicios. Igualmente contempla la capacidad y resultados de la persona profesional en lo 
relativo a la planificación y organización de la actividad, así como su eficiencia en cuanto a utilización 
de los recursos de que dispone. 
 
Este Factor se divide en los dos Subfactores: 
 

 CONSECUCIÓN DE OBJETIVOS DEL EQUIPO Y GRADO DE CONTRIBUCIÓN 
INDIVIDUAL A LOS MISMOS 

 EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE RECURSOS 
 

 
 
 

CONSECUCIÓN DE OBJETIVOS DEL EQUIPO Y GRADO DE CONTRIBUCIÓN 
INDIVIDUAL A LOS MISMOS 
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Este Subfactor valora los resultados y objetivos de la Unidad o Servicio en que se encuentra la 
persona profesional y, especiíficamente, la contribución de ésta a la consecución de dichos resultados.  
 
Para la evaluación de este Subfactor se han considerado las distintas profesiones, así como los tipos de 
Unidades/Servicios existentes; Enfermería Obstétrico-Ginecológico (Matrona), Enfermería de Salud 
Mental, Enfermería del Trabajo, Enfermería  Familiar y Comunitaria, Enfermería de Cuidados Médicos-
Quirúrgicos, Enfermería Geriátrica, Enfermería Pediátrica, Fisioterapeuta y otros diplomados sanitarios; 
Terapeuta Ocupacional, etc.  
 
La persona profesional elegirá los indicadores que considere más oportunos en la autoevaluación de su 
actividad. Para ello, clicando en el campo de Ítem seleccionara un indicador en cada fila, escogiendo el 
grado de contribución. La persona profesional podrá aportar información/datos/argumentos que 
considere oportunos. Si la persona selecciona Grado de Contribución “Alto”, la aplicación le exigirá 
adjuntar evidencias. 
 
 

PLANIFICACIÓN, ORGANIZACIÓN Y UTILIZACIÓN DE RECURSOS 
 
Este Subfactor contempla la capacidad de la persona profesional para planificar las actividades, 
organizar y utilizar adecuadamente los recursos y gestionar las incidencias que se producen a lo largo 
de la actividad, al objeto de alcanzar la mayor eficiencia en su desempeño y aprovechamiento. 
 
Este Subfactor contempla la valoración de dos Ítems:  

 
ÍTEM 1: ORGANIZACIÓN, PLANIFICACIÓN Y RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS  
ÍTEM 2: UTILIZACIÓN DE RECURSOS 

 

 
 

ÍTEM 1. ORGANIZACIÓN, PLANIFICACIÓN Y RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS  
 
Valoración de la capacidad de la persona profesional para completar los planes de trabajo y programar 
y ordenar sus actividades, o las de otras personas del equipo, así como el grado de autonomía y 
eficacia a la hora de resolver incidencias y/o imprevistos que se producen en la actividad.  
 
Contempla conductas relativas a:  

 Autoorganización de la actividad y cumplimiento de los planes y jornadas de trabajo.  

 Desarrollo de actividades de orientación y organización de otras personas profesionales.  
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 Resolución de incidencias de la actividad.  

 Capacidad de reacción y resolución de problemas ante imprevistos.  
 

 
 

ÍTEM 2 UTILIZACIÓN DE RECURSOS 
 
Valoración de la capacidad de la persona profesional para ordenar, utilizar y mantener en adecuado uso 
de los materiales y recursos necesarios para su actividad, así como orientación al más eficiente 
aprovechamiento de los mismos. 

 
Contempla conductas relativas a:  

 Utilización correcta y eficiente de materiales, recursos, instrumentales y equipos.  

 Interés y orientación hacia el más adecuado aprovechamiento y optimización de los mismos.  

 Colaboración en actividades de orden y conservación de materiales, equipos e instalaciones 
de la Unidad.  
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APORTACIONES AL FACTOR DOMINIO PROFESIONAL 

 

 
 
El Dominio Profesional, entendido como conjunto de conocimientos, aptitudes y actitudes que la 
persona profesional incorpora como bagaje a su actividad asistencial, se valora evaluando el Dominio 
Técnico aportado, el Rigor Profesional en cuanto a cumplimiento de directrices propias de la 
disciplina o la actividad y en cuanto a la actualización permanente de conocimientos propios de la 
profesión y la Calidad de la relación con la persona usuaria/paciente/familiares manifestada en el 
trato, en la  información dispensada y en la actitud de responder a las demandas. 
 
Así, este Factor se divide en tres Subfactores:  
 

 DOMINIO TÉCNICO  

 RELACIÓN CON LA PERSONA USUARIA/PACIENTE/FAMILIARES  

 RIGOR PROFESIONAL  
 

DOMINIO TÉCNICO  
 

 
 
Se entiende como el dominio que la persona profesional posee de los procesos y las técnicas propios 
de su ámbito de disciplina, en términos de autonomía, calidad, eficiencia, destreza y habilidad en el 
desarrollo de los mismos. 
 
La valoración de este Subfactor contempla aspectos de cualificación profesional en relación a lo 
siguiente:  

 El nivel de complejidad de los procedimientos, técnicas, cuidados, etc. que la persona 
profesional desarrolla, derivado bien de la complejidad técnica de los mismos, bien de la 
tipología de pacientes-personas usuarias a los que se aplican.  

 El grado de autonomía con que ejecuta.  
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 El grado de especialización y/o el grado de polivalencia aportado a la Organización.  

 La aportación en actividades de mejora y desarrollo de procedimientos y procesos de la 
disciplina y la referenciabilidad para otros y otras profesionales de la disciplina.  

 

 
 
 

RELACIÓN CON LA PERSONA USUARIA / PACIENTE / FAMILIAR 
 
Contempla la calidad de la relación con las personas pacientes, manifestada en el trato considerado 
hacia la misma, en el modo de proporcionar la información a las personas usuarias/pacientes/familiares, 
y en la actitud de responder a las demandas y requerimientos de éstos. 
 
La valoración de este Subfactor en Unidades que no tienen contacto directo con personas 
usuarias/pacientes/familiares, se realizará en base a las actitudes y conductas mencionadas en relación a 
la “persona usuaria interna”.  
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La valoración de este Subfactor se efectúa a través de dos ítems:  
 

ÍTEM 1. COMUNICACIÓN, ACCESIBILIDAD Y EMPATÍA 
ÍTEM 2: SATISFACCIÓN DE LA PERSONA USUARIA/FAMILIA 

 
ÍTEM 1. COMUNICACIÓN, ACCESIBILIDAD Y EMPATÍA 

 
Valora la capacidad de relación y comunicación de la persona profesional con la persona 
usuaria/paciente/familia, así como la actitud, el trato y el tipo de respuesta ofrecido al mismo.  
 
Contempla conductas como:  

 Trato y actitud hacia la persona usuaria/paciente/familia.  

 Información propiciada a las personas usuarias/pacientes/familiares. Capacidad para adaptar la 
información a las características de los y las usuarias. Capacidad de escucha y atención a los 
requerimientos y necesidades de las personas usuarias/pacientes/familiares.  

 Comunicación en situaciones críticas.  
 

 
 

ÍTEM 2. SATISFACCIÓN DE LA PERSONA USUARIA/FAMILIA 
 

Valora el grado de satisfacción de las personas usuarias/pacientes/familiares generado por la persona 
profesional.  
 
El ítem contempla conductas como las siguientes:  

 Interés por conocer y responder a las demandas y requerimientos de las personas 
usuarias/pacientes/familiares.  

 Nivel de satisfacción generado en la persona usuaria/paciente/familia.  

 Orientación de la propia conducta en función de la satisfacción o quejas explicitadas por las 
personas usuarias/pacientes/familiares e interés explícito por conocer su satisfacción.  
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RIGOR PROFESIONAL  
 
Este Subfactor se compone de dos ítems:  
 

ÍTEM 1. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y DIRECTRICES  
ÍTEM 2. ACTUALIZACIÓN Y MEJORA PROFESIONAL  

 

 
 

ÍTEM 1. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y DIRECTRICES 
 
Valoración del cumplimiento de normas y directrices propias de la disciplina profesional, o relativas 
al área de actividad y específicamente aquellas vinculadas al ámbito de la confidencialidad. 
 
Considera conductas como las siguientes:  

 Cumplimiento de normas, directrices y procedimientos de la disciplina profesional o establecidos 
por la organización (información a la persona usuaria, confidencialidad, prevención, calidad, 
organizativas, etc.).  

 Conocimiento, consideración en relación a las normas y procedimientos y apoyo a su 
cumplimiento  

 Consideración en relación a la discrecionalidad de la información. 
 

 
 

ÍTEM 2. ACTUALIZACIÓN Y MEJORA PROFESIONAL  
 
Valoración del grado de actualización y puesta al día de los conocimientos de la persona profesional, así 
como de la inquietud y esfuerzo por mantenerse al tanto de los avances y desarrollos en el ámbito de la 
profesión. 
 
Considera conductas como las siguientes: 

 Búsqueda de información y actualización permanente de conocimientos en la disciplina o área de 
actividad. Interés por mantenerse al tanto de novedades y nuevos desarrollos en el ámbito de la 
disciplina o área de actividad.  
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 Inquietud por la realización de actividades de autoformación y formación. Interés por abordar 
actividades que suponen oportunidades de crecimiento o desarrollo profesional. 

 

 
 

APORTACIONES AL FACTOR IMPLICACIÓN Y COMPROMISO 

CON LA ORGANIZACIÓN 

 
La valoración de la Implicación y compromiso con la Organización se entiende como la disposición 
de la persona profesional a colaborar e implicarse con los objetivos y proyectos de la organización. 
 
Contempla la capacidad de trabajo en equipo, la colaboración en los proyectos de la organización y la 
actitud de mejora y adaptación al cambio.  
 
Este Factor se divide en los siguientes Subfactores:  
 

 TRABAJO EN EQUIPO  

 COLABORACIÓN CON LA ORGANIZACIÓN  

 ACTITUD DE MEJORA Y ADAPTACIÓN AL CAMBIO 
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TRABAJO EN EQUIPO    
 
Valora el Trabajo en Equipo entendido como capacidad para trabajar en colaboración y 
coordinarse con el equipo de la Unidad y con equipos de otros Servicios o Unidades de la 
Organización, o de Organizaciones externas, con los que se deba interactuar y relacionarse.  
 
Comprende conductas como las siguientes: 

• Respuesta a las demandas y solicitudes de otras personas profesionales/Unidades/Servicios. 
• Intercambio de información, comunicación y colaboración con el resto del equipo de trabajo. 
• Implicación en las actividades de la Unidad y contribución a las mismas. 
• Comunicación y colaboración con otras Unidades u Organizaciones. 

 

 
 
 

COLABORACIÓN CON LA ORGANIZACIÓN 
 
Este subfactor se estructura en la participación en Comités, Comisiones, Tribunales y Grupos de Trabajo, 
etc, que se acreditarán a través de la aplicación de Currículum Vitae y los siguiente ítems: 
 

ÍTEM 1. PARTICIPACIÓN EN LA ORGANIZACIÓN 
ÍTEM 2. PARTICIPACIÓN EN LA FORMACIÓN Y ADIESTRAMIENTO  
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ÍTEM 1. PARTICIPACIÓN EN LA ORGANIZACIÓN 
 
La valoración de este ítem contempla conductas como las siguientes: 

 Conocimiento, participación e implicación en objetivos, proyectos y actividades promovidos 
por la Organización.  

 Participación en Comisiones, Grupos de Trabajo, etc. y experiencias en actividades de 
dirección y/o coordinación de Comisiones, Grupos de Trabajo, etc 

 

 
 

ÍTEM 2. PARTICIPACIÓN EN LA FORMACIÓN Y ADIESTRAMIENTO 
 
La valoración de este ítem contempla conductas como las siguientes: 

 Colaboración en las actividades de acogida e integración de alumnos, personal de nueva 
incorporación y/o otras personas profesionales del equipo. 

 Realización de actividades de adiestramiento, formación y tutoría de alumnos, personal de 
nueva incorporación y/o otras personas profesionales del equipo. 
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ACTITUD DE MEJORA Y ADAPTACIÓN AL CAMBIO 
 
Valora la capacidad de adaptación de la persona Profesional a los cambios en métodos y formas de 
trabajo, así como la disponibilidad ante necesidades organizativas. 
Considera igualmente la colaboración y participación activa en iniciativas, programas y actividades 
orientadas a la mejora. 
 
La valoración de este ítem contempla conductas como las siguientes: 

 Adaptación a los cambios y asimilación de nuevos métodos y formas de realización del trabajo. 
Disponibilidad ante cambios y/o modificaciones derivadas de necesidades organizativas. 

 Detección de áreas de mejora y realización de sugerencias, incorporación de cambios que 
mejoran el trabajo, y apoyo a las actividades y proyectos de mejora. 

 

 
 


