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1. INFORMACIÓN PÚBLICA WEB DISPONIBLE

OBSERVACIONESDIMENSIÓN/ELEMENTO
NIVEL DE

CONSECUCIÓN

INFORMACIÓN GENERAL SOBRE LA TITULACIÓN en la web:

DESCRIPCIÓN:
Denominación, centro responsable, tipo de
enseñanza, nº de plazas, idiomas en los que se
imparte, profesiones reguladas para las que
capacita

A- Satisfactorio

La remodelación de la página se hizo el curso pasado y la
presentó la directora al personal de la Escuela en mayo.

Este curso, los días 18, 21 y 28 de marzo de 2014, se pasa
esta tabla a cuatro estudiantes (uno de cada curso) de la
Escuela para que la valoren.
Las valoraciones que aparecen aquí están asignadas por
ellos. Además, se elabora un informe con los resultados
obtenidos.

En el Focus Group realizado con el alumnado en abril de
2014 se destaca la página web por su utilidad y facilidad
de acceso.

OBJETIVOS:
Competencias que deben adquirirse y que serán
exigibles para otorgar el título

A- Satisfactorio

ACCESO: Información sobre
plazos,procedimientos de preinscripción,
procedimientos de matrícula, información sobre
reconocimiento de créditos, orientación al

A- Satisfactorio

INFORMACIÓN sobre materias/asignaturas en la web:

INFORMACIÓN SOBRE LAS MATERIAS
/ASIGNATURAS: Tipo de asignatura, créditos ects,
objetivos/competencias, contenidos, actividades
de docencia / aprendizaje, proceso de evaluación y
criterios, idioma en el que se imparte, profesorado
que imparte las materias/asignaturas

A- Satisfactorio

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA en la web:

Calendario y horario de la titulación A- Satisfactorio

Información sobre las posibles prácticas externas o
practicum obligatorio A- Satisfactorio

Información sobre el trabajo final del grado A- Satisfactorio

Responsable/s docente/s de la asignatura,
incluyendo su perfil docente e investigador A- Satisfactorio

Recursos docentes disponibles A- Satisfactorio
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Breve descripción de las modificaciones realizadas sobre la información disponible el curso anterior:

Dirección/es web donde podemos encontrar la información:

http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-gkeue03/es/contenidos/informacion/eue_grado_enfermeria/es_eue/eue.html

Breve descripción de la información publicada para el alumnado (guía impresa, folletos, páginas web,
guía docente, etc.):

Se ha cambiado la documentación de acuerdo al curso académico actual (por ejemplo el banner de Moodle por e-Gela).

Tríptico informativo de la Escuela: información general (en papel).
Guía del alumnado: directrices generales, organización, servicios, planes de estudio, normativa general y personas (PDI, PAS y
colaboradores) (en CD y en web).
Guías docentes de cada asignatura (en CD y en web).
Guía de uso de la biblioteca: normas y servicios (folleto en papel).
Normativa-información sobre las prácticas (en CD y en web).
Horarios de clases (web y Pantalla del hall).
Información para la sesión de orientación al alumnado  (web y Pantalla del hall).
Horarios de apertura, atención al alumnado, biblioteca...  (web y Pantalla del hall).
Plazos de solicitud de: evaluación por compensación, convalidaciones, libre elección...  (web y Pantalla del hall).
Cronograma  (web y Pantalla del hall).
Fechas de exámenes  (web y Pantalla del hall).
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2.1 MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL TÍTULO VERIFICADO

2 MODIFICACIONES Y RECOMENDACIONES

CAMBIO INTRODUCIDO Derivadas de los
informes externos de

las agencias

Derivadas del
Plan de acciones

de mejora del
curso anterior

Acción Resultados
Cambio de cuatrimestre
Cambio del 2º al 1er cuatrimestre en la asignatura:
"Antropología Ética y Legislación" (Obligaria de 1er
curso)

Se realiza el cambio de cuatrimestre v

Cambio de cuatrimestre
Cambio del 1er al 2º cuatrimestre en las asignaturas de
3er curso:
- "Norma y Uso del Euskera"
- "Cultura y Salud"

Se realiza el cambio de cuatrimestre v

2.2 RECOMENDACIONES REALIZADAS POR AGENCIAS EXTERNAS

Recomendación Respuesta

Observación 2 de Uniqual
Incluir una materia de "Bacteriología, Virología y Parasitología"
(BVP)

La materia de "Bacteriología, Virología y Parasitología" incluida en
la asignatura Salud Pública

Verificar en los diferentes diagramas de flujo las
interrelaciones/interconexiones de entradas y salidas de los mismos
Revisar los diagramas de flujo de los diferentes procedimientos
del sistema con especial atención a las interrelaciones e
interconexiones de las entradas y salidas de los mismos

La introducción de todos los datos del Sistema de Garantía Interna
de la Calidad en este software nos obliga a revisar toda la
documentación, incluidos los diagramas de flujo de todos los
procedimientos (se han cambiado códigos de procedimientos al
incluirse 3 subprocesos por problemas con la codificación de este
programa que no incluye más que tres escalas y la Escuela tenía 4)
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3: INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE LA TITULACIÓN

DIMENSIÓN/INDICADOR 2013/2014 2012/2013 2011/2012 2010/2011 2009/2010 2008/2009

1. Oferta y demanda de plazas.
Oferta de plazas 80 80 80 80

Matrícula de nuevo ingreso por preinscripción 81 80 79 79

Matrícula de nuevo ingreso por preinscripción: Vía PAU 48 42 55 0

Matrícula de nuevo ingreso por preinscripción: Vía FP 27 27 14 0

Matrícula de nuevo ingreso por preinscripción: Vía > 25 años 2 0 2 0

Matrícula de nuevo ingreso por preinscripción en su primera opción 57 45 48

Matrícula de nuevo ingreso en el estudio 85 110 82 80

Matrícula de nuevo ingreso en primer curso 79 80 79 80

Matrícula de nuevo ingreso en primer curso (cas) 50 44 49 60

Matrícula de nuevo ingreso en primer curso (eus) 29 36 30 20

Admitidos de nuevo ingreso por preinscripción 81 169 106

Preinscritos en primera opción 196 192 233 232

Preinscritos en segunda y sucesivas opciones 992 987 1086 1083

Nota mínima de admisión 9.94 5.88 6.10 6.30

Nota mínima de acceso por PAU 8.56 5.95 7.49 9.92

Nota mínima de acceso por FP 9.98 6.40 6.10 8.20

Nota mínima de acceso por Mayores de 25 5.98 0.00 6.72 6.30

Ocupación de la titulación 101.25 100.00 98.75 100.00

Preferencia de la titulación 2.45 2.40 2.91 2.90

Adecuación de la titulación 70.37 56.25 60.76

2. Resultados de aprendizaje.
Tasa de Rendimiento (CURSA) 92.17 92.16 90.90 92.06

Tasa de Rendimiento curso 1º 83.37 86.09 88.00 92.00

Tasa de Rendimiento curso 2º 90.77 92.30 94.00

Tasa de Rendimiento curso 3º 96.24

Tasa de Rendimiento curso 4º 99.87 100.00

Tasa de Rendimiento curso 5º

Tasa de Rendimiento curso 6º
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2. Resultados de aprendizaje.
Tasa de Éxito (CURSA) 96.74 96.59 93.79 94.48

Tasa de Éxito curso 1º 93.01 93.44 92.00 95.00

Tasa de Éxito curso 2º 96.48 97.18 96.00

Tasa de Éxito curso 3º 98.00 98.63

Tasa de Éxito curso 4º 99.87 100.00

Tasa de Éxito curso 5º

Tasa de Éxito curso 6º

Tasa de Evaluación (CURSA) 95.28 95.41 96.93 97.44

Tasa de Evaluación curso 1º 89.64 92.13 95.00 96.84

Tasa de Evaluación curso 2º 94.08 94.98 99.00

Tasa de Evaluación curso 3º 98.21 98.68

Tasa de Evaluación curso 4º 100.00 100.00

Tasa de Evaluación curso 5º

Tasa de Evaluación curso 6º

Tasa de cambio de estudio en la UPV/EHU

Tasa de cambio de estudio en la UPV/EHU en el 1er año 4.88 1.25

Tasa de cambio de estudio en la UPV/EHU en el 2º año

Tasa de cambio de estudio en la UPV/EHU en el 3er año

Tasa de Abandono en el primer año (CURSA) 7.32 3.75

Tasa de Abandono en el segundo año (CURSA)

Tasa de Abandono en el tercer año (CURSA)

Tasa de Abandono del Estudio (RD 1393)

El valor introducido en el informe del curso 12/13 estaba calculado de diferente manera y además este año se cambia la posición en relación
al año de entrada.
En 10/11 hay 3 personas en Abandono primer año y 0 en segundo año.
En 11/12 son 6 personas.

Tasa de Graduación

Tasa de eficiencia (Tasa de rendimiento de los egresados
universitarios)

98.03

3. Indicadores de Movilidad.
Movilidad estudiantes enviados SICUE-SENECA 1 0 0 0

Movilidad estudiantes enviados ERASMUS 3 0 0 0

Movilidad estudiantes enviados OTROS PROGRAMAS 0 0 0 0

Movilidad estudiantes recibidos SICUE-SENECA 2 1 0 0

Movilidad estudiantes recibidos ERASMUS 4 3 0 0
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3. Indicadores de Movilidad.
Movilidad estudiantes recibidos OTROS PROGRAMAS 0 0 0 0

4. Resultados de inserción laboral
Estudiantes egresados 69 13 0 0

Tasa de Empleo

Tasa de Empleo MUJERES

Tasa de Empleo HOMBRES

Tasa de Paro

Tasa de Paro MUJERES

Tasa de Paro HOMBRES

% de Empleo encajado

% de Empleo encajado MUJERES

% de Empleo encajado HOMBRES

Breve análisis de las conclusiones que pueden extraerse de los indicadores de oferta- demanda, acceso,
resultados de aprendizaje, movilidad e inserción laboral:

Mantenemos la oferta de plazas estable y observamos que la demanda en nuestro centro está en niveles muy elevados.
El procedimiento de matriculación se ha realizado de forma adecuada con respecto a lo programado y  se ha agilizado, en tiempo y
gestión,  desde el momento de incorporación de la Escuela  al programa de gestión de la universidad. Del análisis de los indicadores se
comprueba que se han mantenido uniformes en el tiempo. Se puede extrapolar del indicador grado de adecuación que un elevado
número del alumnado está realizando la titulación que quería (preferencia de la titulación 2,45).
Finalizado el primer ciclo completo de grado con resultados dentro de límites muy aceptables (tasa de eficiencia 98,03).
El desarrollo de la titulación: la planificación, implementación y evaluación se han mantenido dentro de los parámetros esperados.
Los cambios y mejoras en metodologías docentes han supuesto un esfuerzo que se ha visto reflejado en los resultados de los
indicadores.
Los programas de movilidad de la Escuela los reconocemos como un punto fuerte, dado que la tendencia en cuanto al número de
solicitudes ha ido en aumento, lo que nos indica un interés del alumnado por realizar una estancia en otra universidad, tanto a nivel
nacional como internacional. Dentro de estos programas consideramos un valor añadido específico de este centro el formar parte del
Módulo Europeo de Enfermería (European Nursing Module) que permite intercambios de corta duración dentro de varias universidades
europeas.

Puntos Fuertes

Areas de Mejora

Mejorar la tasa de rendimiento de primer curso.
Por cronograma del curso académico 12/13 se pasa de mayo a marzo la recepción de estudiantes en los programas propios de
movilidad lo que conlleva que haya menos instituciones que puedan enviar alumnado.
Mantener contacto con el alumnado egresado.
Sistematizar las reuniones de orientación de la Jefe de Estudios con el alumnado que llega a la Escuela desde la opción de traslado o por
reingreso en el estudio, principalmente.
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El programa informático UNIKUDE , al mismo tiempo que nos ayuda en la gestión del SGIC, nos supone un esfuerzo añadido a la
actividad diaria por su reciente implantación.

Como consecuencia del informe de los grupos focales, estamos detectando diversas áreas de mejora.

Areas de Mejora

Hay dos hechos importantes que repercuten en la revisión del SGIC para el curso académico 2013/2014: la implantación de UNIKUDE
para gestionarlo y la acreditación de la titulación (presentación del auto informe en febrero de 2015).

En septiembre de este año se implanta en la Escuela el programa informático UNIKUDE para la gestión del sistema interno de la calidad
por parte de la UPV/EHU. Esto supone introducir todos los datos, lo que nos obliga a revisar todo lo que ya teníamos para adecuarlo a
este soporte y que muchas veces hay que adaptar, por ejemplo, eliminar los cuadros de mando de los procedimientos ya que vienen
dados por el propio sistema, y a añadir como anexo la explicación de los flujogramas (documento denominado Desarrollo de
Actividades) que aparece en la mayoría de los procedimientos.

Por otra parte, y de cara a la acreditación de la titulación, se han realizado una serie de actividades encaminadas a su cumplimiento.
Cabe destacar la configuración de dos grupos, uno de alumnado y otro de PDI, para recabar información a través de la técnica del
grupo focal. Se han recogido opiniones, sobre los recursos con los que cuenta la Escuela (aulas, biblioteca, etc.), las metodologías
docentes, los sistemas de evaluación, su visión sobre el perfil de ingreso y egreso, que nos han proporcionado mucha información.
Estos datos los estamos utilizando para la revisión de los procedimientos, además de los indicadores.
También se han elaborado informes de la revisión de la página web por alumnado de la Escuela, de la opinión del PAS sobre los
recursos del centro y de la opinión de empleadores (Supervisoras) referida a si el alumnado responderá al perfil de egreso definido a la
finalización de su titulación.

4: LOS RESULTADOS DE LA APLICACIÓN DEL SISTEMA DE GARANTÍA  INTERNA DE
CALIDAD DEL TÍTULO

Breve análisis de las conclusiones que pueden extraerse de los  resultados del SGIC del título:

Puntos Fuertes

Acción

PLAN DE ACCIONES DE MEJORA DEL TÍTULO PARA EL PRÓXIMO CURSO

Resultados Calendario
¿Supone

Modificación

Elevar la tasa de rendimiento en primer curso 10/06/2013

Se modifica la prueba de evaluación de las asignaturas de
primer curso "Estructura y Función del Cuerpo Humano III" y
"Patología: Cuidados Básicos" como aparecen en sus
respectivas guías docentes.

Modificar las pruebas de evaluación de las asignaturas
"Estructura y Función del Cuerpo Humano III" y
"Patología: Cuidados Básicos"

Recoger adecuadamente la información de cada
curso para que repercuta en la mejora de la
coordinación

01/07/2013

Desarrollar las funciones de los acuerdos establecidos sobre
las funciones que tienen que desarrollar los coordinadores de
curso.

Desarrollar las funciones de los acuerdos establecidos
sobre las funciones que tienen que desarrollar los
coordinadores de curso.

Ofrecer todas las asignaturas en las dos líneas
lingüísticas

11/07/2013
Contratar profesorado para impartir las asignaturas que faltan
en la línea de euskera

Profesorado en la línea de euskera

Distribuir y gestionar los recursos de la asignatura
adecuadamente

11/11/2013
Realizar la preinscripción de alumnado cuando formalicen la
matriculación de cuarto curso

Realizar preinscripción de alumnado
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Acción

PLAN DE ACCIONES DE MEJORA DEL TÍTULO PARA EL PRÓXIMO CURSO

Resultados Calendario
¿Supone

Modificación

Disponer de directores de Trabajo de fin de grado
para todo el alumnado que lo pida en euskera.

14/05/2014

Aumentar el número de directores de trabajos fin de grado en
la línea de euskera.

Directores de trabajos fin de grado en la línea de euskera.

Conseguir una mayor continuidad  y dedicación al
trabajo del estudiante a lo largo del curso, de forma
que los procesos de tutorización sean más efectivos.

24/06/2014
Modificar el cronograma del TFG redistribuyendo el tiempo
de dedicación a lo largo del curso académico.

Modificación del cronograma del TFG

Contar con un número adecuado de tutoras por
unidad.

02/07/2014
Incrementar el número de tutoras docentes por unidad de
prácticas.

Incrementar el número de tutoras

Mejorar la eficacia de la dirección de los TFG. 25/08/2014
Diseñar los criterios de selección para las Directoras de los
Trabajos de Fin de Grado.

Criterios de selección para las Directoras TFG

Cumplir con el indicador. 25/08/2014
Definir criterios de selección para Tutoras Docentes del
Prácticum.

Criterios de selección para Tutoras

Participación activa del alumnado egresado 25/08/2014

Convocar al alumnado egresado a las Jornadas de la
Escuela

Convocar al alumnado egresado a las Jornadas de la
Escuela

Incrementar la recepción de estudiantes en los
programas propios.

25/08/2014

Como consecuencia del cronograma para el curso
académico 12/13 se cambió el periodo en el que se recibía al
alumnado del Módulo Europeo de mayo a marzo pero en
este mes hay menos instituciones que pueden enviar a sus
estudiantes.

Abrir otros periodos para recibir alumnado de
intercambio en el Módulo Europeo.

Tener una instrucción para la realización de la
Jornada informativa para estudiantes de 4º curso que
ayude a gestionar el evento

25/08/2014

Elaborar una instrucción para la realización de la Jornada
informativa para estudiantes de 4º curso ya que en ella se
realizan diferentes actividades que deben tener su protocolo
(contactar con el Colegio de Enfermería, con el área de
personal de Osakidetza...)

Elaborar una instrucción para la realización de la Jornada
informativa para estudiantes de 4º curso

Conocer el número de orientaciones individuales
realizadas por la Jefe de Estudios y quién ha
participado

26/08/2014

Elaborar un registro para recoger las reuniones de
orientación de la Jefe de Estudios con el alumnado que llega
a la Escuela desde la opción de traslado o por reingreso en
el estudio, principalmente, aunque se puedan dar otras
circunstancias.

Elaborar un registro donde se recojan las reuniones de
orientación de la Jefe de Estudios con el alumnado.

Cronograma establecido para el curso 14/15 22/10/2014
Establecer un cronograma de presentación específico de los
programas de movilidad a las y los estudiantes de 1º, 2º y 3º.

Establecer cronograma
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