Osakidetza

DATUAK BABESTEARI BURUZKO INFORMAZIO OSAGARRIA

Tratamenduaren izena HERRITARRENTZAKO ZERBITZUEN IZAPIDEAK ETA ARRETA ETA
KOMUNIKAZIO-KANPAINAK

Tratamenduaren Osakidetza-Euskal osasun zerbitzua / Zuzendaritza Nagusia
arduraduna eta

harremanetarako — Araba k. 45 -01006 VITORIA-GASTEIZ

datuak

Osakidetzako Datuak Babesteko arduraduna:

— Araba kalea, 45 - 01006 Vitoria-Gasteiz.
— DBO-DPD@osakidetza.eus

Tratamenduaren xedea Herritarrek Osakidetzari eskatutako informazioaren eta izapideen kudeaketa eta
Osakidetzak kanal digitalen eta presentzialen bidez sustatutako komunikazio-
kanpainak.

Honela ulertzen da:

¢ Informazioa kudeatzea: herritarrei arreta ematea Osakidetzak eskaintzen
dituen zerbitzuei eta izapideei buruz

¢ |zapideen kudeaketa: eskaera, izapideak eta herritarren eskaerari erantzutea.

¢ Komunikazio-kanpainak: Gai hauei buruzko informazio-kanpainak ezagutzera
ematea: bizi-ohitura osasungarriak sustatzea eta osasunerako prebentzioa;
gaixotasunak goiz detektatzeko eta/edo baheketak egiteko programak;
txertaketak; organoak eta ehunak ematea; eta parekagarriak diren beste
kanpaina batzuk.

Datuak gordetzeko Bildu ziren xedea lortzeko eta xede horren eta datuen tratamenduaren

epea ondorioz ager daitezkeen erantzukizun posibleak zehazteko beharrezkoa den
denboran.

Tratamenduaren Interes publikoaren izenean edo tratamenduaren arduradunari esleitutako

oinarri juridikoa botere publikoen izenean burututako eginkizun bat betetzea, ekainaren 26ko

8/1997 Legean (Euskadiko Antolamendu Sanitarioari buruzkoa) eta
Administrazio publikoen administrazio prozedura erkidearen urriaren 1eko
39/2015 Legean eta Sektore publikoko araubide juridikoa ezartzen duen
40/2015 Legean ezarritakoaren arabera.

Hartzaileak Ez zaie daturik lagako hirugarrenei, legeak hala agintzen duenean izan ezik.
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Eskubideak gauzatzea Interesdunak datuetara sartzeko eta horiek zuzendu edo ezabatzeko, eta
tratamendua mugatzeko edo horri uko egiteko eskubideak gauzatu ahal izango
ditu idatzi bat zuzenduta Osakidetza — Zuzendaritza Nagusia, Araba kalea 45 -
01006 Vitoria-Gasteiz helbidera, NANaren edo beste nortasun-dokumentu
baliokide baten kopia erantsita.

Interesdunak, halaber, eskubidea du Datuak Babesteko Euskal Agintaritzaren
aurrean erreklamazioa aurkezteko.



