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1. Objetivo

Este documento ofrece una guia detallada sobre las distintas secciones de la aplicacion y el ciclo
de vida de una solicitud de modificacion de expedientes desde el lugar del proveedor. Con el
propésito de facilitar el uso de la aplicacion, el contenido se ha estructurado en dos partes: me-
nus de inicio y ciclo de vida.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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2. Menus de Inicio
Al ingresar en la aplicacion, el proveedor observara la siguiente pantalla:

1. Mis solicitudes: En esta seccion podra ver las solicitudes de modificacion de expedientes
gue ha creado y comprobar su estado actual.

2. Mis datos: Aqui podra comprobar la informacion de su usuario.

3. Creacion de solicitud de modificacion de expedientes: En esta seccion podra crear
nuevas solicitudes de modificacion de expedientes.

4. MenuU navegacion: Podra utilizar este menu para navegar a través de la aplicacion.

Financiado por Plan de [
la Unién Europea ;ﬁi FEE B eeamean  SHER Tmns!ormaclon [ ]
NexiGenerationEU e W y Resiliencia

Mis solicitudes 2 Mis Datos

CASOS RESUELTOS 1 2
CAsos ABIERTOS Nombre y Apellidos
O
_m 0= | Focha = m
DNI
bzl dlus |
Cambio de
SME-2025-00013  Expedientet.. 156 i Desfibriladores ~ 28-10-2025 EVALUACION GOOOOOPRUAZURE
presentacion COMPRAS Perfil
Proveedor
X PENDIENTE
Cambio de ot
SME-2025-00006  test 123 resentacion Otro 24-10-2025 REDACCION ‘GDOOOOPRUAZURE4 Ultimo acceso
P INFORME 10/28/2025 10:58 AM
Cambio de
SME-2025-00005  test 23 Holters 24-10-2025 NUEVO (GODOOOPRUAZURE4

presentacién

¢Deseas crear una nueva solicitud para
modificar expedientes?

w

—
(" Nueva Solicitud )
[ ——

2.1 Mis solicitudes

En esta seccidn de la aplicacion, se mostraran las solicitudes de modificacion de
expedientes que usted ha generado, e informacion general sobre las mismas.

Al pulsar en el ID de la solicitud se le llevara a la tarea para poder visualizarla.

Mis solicitudes

CASOS ABIERTOS  CASOS RESUELTOS

PENDIENTE PROVEEDOR

SME-2025-00120 breEjemplo  Elnimero cién por mejoras tecnoldgica: 22.10-2025 INFORMEATICA [ ]
- - . . PENDIENTE INFORME

SME 202500119 Nombre Ejemplo El niimero 1 Sustitucion por mejoras tecnologicas Marcapasos 22102025 ——, [
. o R PENDIENTE INFORIE

SME-2025-00118 Nombre Ejemplo El nimero 1 Sustitucién por mejoras tecnalgicas Marcapasos 22.10-2025 ——, ]

SME-2025-00116 Nombre Ejemplo Elndmero 1 Sustitucién por mejoras tecnoldgicas Marcapasos 22-10-2025 NUEVO |
. ~ PENDIENTE REDACCION

SME-2025-00114 Nombre Ejemplo El ndmero 1 Sustitucién por mejoras tecnolégicas Marcapasos 22-10-2025 e — [ ]

123456 Siguiente

Manual de uso de modificacién de expedientes
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2.2 Mis datos

En esta seccion se muestra la informacién del usuario con el que se ha iniciado sesion.

£ Mis Datos

Nombre y Apellidos
I -

DNI
Perfil

Desarrollador

Ultimo acceso

11/18/2024 09:03 AM

2.3 Creacion de solicitud de modificacion de expedientes

Desde esta seccion puede crear nuevas solicitudes de modificacion de expedientes, para hacerlo
debera hacer clic al boton de “Nueva solicitud”.

;Deseas crear una nueva solicitud para modificar
expedientes?

Nueva Solicitud

2.4 Menu de navegacion

Este menu permanecera a la izquierda en todas las pantallas de la aplicacion y se desplegara
cuando le pase el cursor por encima. Desde este menu, puede:

« Volver al menu principal desde cualquier ventana.

o Acceder a las solicitudes de modificacion de expedientes vistas recientemente o marca-
das.

Al seleccionar el icono de la casa, podra volver al inicio de la aplicacién independientemente de
donde se encuentre.

Si hace clic en "Recientes", sera dirigido a las solicitudes recientes y marcados, y también podra
marcar solicitudes desde alli.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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PEGA Modificacién de Expedientes DEV @ A=TEnEE

A Inicio

Marcados

Sin resultados

Vistos recientemente

Modificacion Expediente
MOD-2025-00108

Solicitud
SME-2025-00125

Solicitud
Sm

Modificacion Expediente
MOD-2025-00106

Solicitud
SME-2025-00123

Modificacion Expediente
MOD-2025-00105

Solicitud
SME-2025-00122

Modificacién Expediente
MOD-2025-00104

Solicitud
SME-2025-00121

Modificacion Expediente
MOD-:

Solicitud
Notifications SME-2025-00120
Modificacion Expediente
: MOD-2025-00102
Recientes
Solicitud

Mis aplicaciones

Modificacién Expediente
25-00101

solicitud
SME-2025-00118

Manual de uso de modificacién de expedientes
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3. Ciclo de vida de una solicitud de modificacién de expedientes como pro-

veedor

En este apartado se describira el ciclo de vida de una solicitud de
desde el punto de vista del proveedor.

modificacion de expedientes

3.1 Creacion de una solicitud de modificacion de expedientes

Este apartado estd separado en pasos para facilitar su comprension.

3.1.1 Nueva solicitud

Para crear o iniciar una solicitud de modificacién de expedientes debe hacer clic al boton "Nueva

Solicitud" del menu de inicio.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

G B R

Mis solicitudes

CASOS ABIERTOS ~ CASOS RESUELTOS

R R

SME-2025-00016 28-10-2025 NUEVO 'GOOOOOPRUAZURE4
Cambio de PENDIENTE

SME-2025-00006 test 123 tacio Otro 24-10-2025 REDACCION 'GOOOOOPRUAZURE4
presentacion .
Cambio de

SME-2025-00005 test 23 Holters 24-10-2025 NUEVO ‘GOODOOPRUAZURE4

presentacion

3.1.2 Formulario
Tras hacer clic al boton

Manual de uso de modificacién de expedientes

Plan de Recuperacién,
Transformacién
y Resiliencia

Nombre y Apellidos
(I

Osakidetza &4+ ey
[ ]

G

DNI
456781565

Perfil
Proveedor

Ultimo acceso
10/28/2025 10:58 AM

¢Deseas crear una nueva solicitud para
modificar expedientes?

Nueva Solicitud

“Nueva solicitud” se le mostraré la siguiente pantalla.
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@ Formulario Solicitud

Contacto de la empresa

16357783E

Para crear la solicitud debe rellenar el formulario, el cual se divide en tres partes:

1. Datos de la empresa: Estd formado por cuatro campos de texto obligatorios de los cua-
les tres tienen validaciones extra:
e CIF: Valida que se haya introducido un CIF (NIF de empresa).
e E-mail de contacto: Valida que el E-mail introducido esté bien formado.
e Teléfono: Valida que el teléfono introducido esté bien formado.

Datos de la empresa

Denominacién Social *

‘ Empresa de gjemploe |

cIF¥

E-mail de contacto
Teléfono *

| 435342244 |

2. Contacto de la empresa: Esta formado por tres campos de texto obligatorios de los
cuales uno tiene una validacion extra:
e DNI-Apoderado: Valida que se haya introducido un DNI.

Manual de uso de modificacién de expedientes



- _EUSKO JAURLARITZA
NO VASCO

Plan de Recuperacién,
Transformacién

Financiado por
la Unién Europea ;ﬁ; R | g | ERR
L rorma
. W v Resiliencia

NextGenerationEU

Osakidetza
[ ]

Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU

Contacto de la empresa
Nombre de la persona de contacto *
| F——— |

*

Nombre del apoderado de la empresa

| Mombre del Apoderado |

DNI - Apoderado *
| mesassesem |

3. Datos del expediente: Est4 formado por seis campos:
e Nombre del expediente: Es un campo de texto obligatorio.
e Numero de expediente: Es un campo de texto obligatorio.
e Motivo de la realizacion de la solicitud: Si hace clic a este campo, se desplegara
una lista con los posibles motivos. Si elige “Otros” aparecera un campo de texto con el
nombre “Descripcién motivo”, que es obligatorio, en el cual debera describir el motivo.

Motivo de la realizacion de la solicitud *

l Sustitucion por mejoras tecnoldgicas ~ l

Sustitucion por mejoras tecnoldgicas

Cambio de presentacion

| Ampliacién de medidas
Exclusion de praducto

Otros

T LT T TR AL T TeAT 1Y T BT R |

Motivo de la realizacion de la solicitud * Descripcion del motivo®

Otros ~

Quedan: 512 caracteres

e Tipologia de producto: Si hace clic a este campo, se desplegaré una lista con los
posibles tipos de producto. Si elige “Otro” aparecerd un campo de texto con el nom-
bre “Indique el tipo de producto”, que es obligatorio, en el cual debera indicar el
tipo de producto.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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Tipologia de producto *

Marcapasos ~

Holters hed
Desfibriladores
Electrodos

| Otro

Tipologia de producto® Indique el tipo de producto®
Otro ~

Quedan: 512 caracteres

e ;Contiene material en consigna?: Al marcar este campo se mostrara:
= Un campo al que si le hace clic desplegara una lista.
= Un campo de texto obligatorio en el que debe poner una fecha.

Sustitucion del material en consigna v

Sustitucion del material en consigna

|

|

Retirada del material en consigna (sin sustitucion) -

;Contiene material en consigna? ‘ Sustitucion del material en consigna ~

Nuestra empresa se compromete a retirar todos los productos en consigna (si existen) de *
todos los centros de Osakidetza antes del dia

Manual de uso de modificacién de expedientes
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e Tabla: Este campo es una tabla a la cual puede afiadir y quitar filas para especificar
informacion sobre los productos.

Agregar elemento' Eliminar

_ Precio € (sin VA)

No hay datos disponibles

Para afadir filas, debe hacer clic en el boton “Agregar elemento” y luego puede hacer
clic en los campos para completarlos.

Agregar elemento}” Eliminar

No hay datos disponibles

Agregar elemento'”’ Eliminar

_ Precio € (sin IVA)

| 1 \ \ test \ \ 10.000,00 €\

Para eliminar filas debe hacer clic en el boton “Eliminar”.

Agregar elementd'" Eliminar

No hay datos disponibles

3.1.3 Navegacion

Si baja al final de la pantalla podra visualizar abajo a la izquierda y abajo a la derecha los botones
“Cancelar” y “Continuar”.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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<Contiene material en consigna?. Sustitucion del material en consigna ~

Nuestra empresa se compromete a retirar todos los productos en consigna (si existen) de *

todos los centros de Osakidetza antes del dia

Agregar elemento’” Eliminar

_ S e

No hay datos disponibles

e
S

Si ha creado por error la solicitud o desea guardarla puede hacer clic a “Cancelar”, lo cual le
mostrara la siguiente ventana.

Cerrar el caso @

Esta cerrando un caso (Sol-112) que no se ha enviado.

Puede eliminarlo, seguir trabajando o guardar su trabajo.

( Seguir trabajando ) ( EIiminar)

S

e Sidesea eliminar la solicitud, debe hacer clic al boton “Eliminar”, lo cual le mandara al
menu de inicio.

e Si, por el contrario, quiere guardar la solicitud, debe hacer clic al boton “Guardar y ce-
rrar”. Para poder guardar la solicitud debe de completar los campos que aparecen en ella.
Tras hacer clic al botén, se le mandara al menu de inicio, y cuando quiera continuar la
solicitud, podra acceder a ella desde jError! No se encuentra el origen de la referencia.

e Si desea seguir con la solicitud, debe hacer clic al botén “Seguir trabajando”, lo cual
cerrara la ventana.

Cuando haya acabado de rellenar el formulario, debe hacer clic al boton “Continuar” para pasar
a la siguiente pantalla de la creacién de la solicitud.

3.1.4 Adjuntar documentacion

Tras hacer clic al botdén “Continuar” se le mostrara una de las siguientes pantallas dependiendo
de la Tipologia de producto que haya elegido:

= Sieligi6é: Marcapasos, holters, desfibriladores o electrodos se le mostrara esta pantalla.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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Solicitud

Marcado CE: =ip y paf Ejemplo de los informes dle seguimienta: =ip y paf
Codigos de barra: jog. joeg png, Svg Zipy paf Comunicacion de comercializaci6n: zip y paf

7 Dezcargar todos oz documentor

Incluir solo en l0s casos de marcapasos, holters y desfibriladores.

En esta pantalla hay cuatro campos:

e Muestra de producto: Debe marcar esta casilla si en el pliego de bases técnicas se solicitd una
muestra de producto. Si su solicitud es validada por el personal de compras, se le indicara la di-
reccién donde debe hacer llegar la muestra.

e Fabricante (obligatorio): Es un campo de texto.

e Nombre del modelo del nuevo producto (obligatorio): Es un campo de texto.

e Adjuntar documentos (obligatorio): Al hacer clic en este botdn aparecera una ventana
gue debe usar para subir los documentos que se le piden, y marcarlos como corres-
ponde segun lo descrito en el cuadro superior.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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EPARTANENTO OF SALUD.

@ Adjuntar Documentacion

Formulario Adjuntar documentacion

O @

Solo podran subirse los siguientes tipos de archivo por categoria:

Ficha Técnica: zip y pdf Marcado CE: zip y pdf Ejemplo de los informes de seguimiento: .zip y pdf
Anexo 2: xlsx. xls. zip y csv Cédigos de barra: jpg. jpeg. .png Svg zipy .pdf ‘Comunicacién de comercializacién: zip y pdf
Muestra de Producto (i Adjuntar Documentos )}

{*) Marcar sdlo en caso de que ésta haya sido solicitada en el pliego de bases técnicas. Tras la

revision de la selicitud se le hard llegar via mail 1a direccion de envio a la que hacer llegar la

muestra,
Fabricante®

Elemplo de fabricante

Nombre del modelo del nuevo producto®
t

Adjuntar documentos X
Adjuntar documentos b4
Arrastrar y soltar archives aqui
o
Arrastrar y soltar archivos aqui
Q

‘ CertificadoServidios_727361 ‘ CertificadoServicios_727360398_20251217 pdf pdf

Anexo 2

Comunicacion comercial
Cancelar

Ficha Técnica

Podra descargar la plantilla de Anexo 2 haciendo clic en el texto “Descargar plantilla”
marcado en la siguiente imagen.

Marcado CE

Muestra de Producto

(*) Marcar s6lo en caso de que ésta haya sido solicitada en el pliego de bases técnicas. Tras la
| revision de la solicitud se le hara llegar via mail la direccion de envio a la que hacer llegar la
muestra.

Fabricante *

| Ejemplo de fabricante |

Nombre del modelo del nuevo producto®

[t |

Ficha técnica

Documento que recoge las caracteristicas técnicas del producto.

Anexo 2

Relacion de productos afectados.

= Sieligio “Otro” se le mostrara esta pantalla.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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Nuewasolicitud . Gammn o Ceme

Solo podrén subirse los siguientes tipos de archivo por categoria:

Ficha Técnica: zip  paf Marcado CE: zip y paf Ejemplo de los Informes de seguimiento: zipy par
Anexo 2: xisx, s, Zip y v Coaigos de barra: Jog, Jpeg, .prz, SvE Zipy oo Comunicacién de comercializacion: zip y paf

0 de que ésta haya sido solicitads en el pliego de bases técnicas. Tras la
cci i

.
tud e e hard llegar via mail I direccion de envioa la que hacer legar la

En esta pantalla hay dos campos:

e Adjuntar documentos: Que funciona igual que el Adjuntar documentos, pero con me-
nos categorias.

e Muestra de producto: Debe marcar esta casilla si en el pliego de bases técnicas se so-
licité una muestra de producto. Si su solicitud es validada por el personal de compras, se
le indicard la direccion donde debe hacer llegar la muestra.

Si baja al final, en ambas pantallas podra visualizar abajo a la izquierda y abajo a la derecha
los botones “Cancelar”, “Atras” y “Crear”.

= El botdon “Cancelar” tiene la misma funcionalidad que en la Si .

= El boton “Atras” lleva de vuelta a la pantalla anterior.

= El boton “Crear” creara la solicitud, pero solo si se han completado todos los campos
obligatorios, después de crearse se mandara un email al correo de contacto de la em-
presa confirmando la creacién de esta.

Tras hacer clic en crear le llevaré la siguiente pantalla en la que puede ver la solicitud que ha
creado (para ver los documentos adjuntados debe usar el menu de la izquierda)
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e S0L-2025-00068 PAd
Expediente
Estatus EN ESTUDIO CMPR
Creado AN - 5 diss
Actualizado A n
hace menos de un minuto
Ver Histérico
Formulario
Documentacion
e SOL-2025-00068 PAd
Expediente
Estatus EN ESTUDIO CMPR

creado I 5 dios
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NextGenerationEU

Datos de la empresa

Denominacién Social
Empresa de ejemplo

CIF
E-mail de contacto
Teléfono

123456789

Datos del expediente

Nombre del expediente
Nombre Ejemplo

Motivo de la realizacion de la solicitud
Sustitucion por mejoras tecnologicas

Tipologia de producto
Marcapasos

;Contiene material en consigna? X

Plan de Recuperacion,

e o

Osakidetza
[ ]

W v Resiliencia

Contacto de la empresa

Nombre de la persona de contacto

Nombre del apoderado de la empresa
Nombre del Apoderado

DNI - Apoderado
16357783

Nimero de expediente
El nimero 1

_ Frecio € sin V&)

No hay datos disponibles

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

iGracias! Su tarea ha sido completada con éxito Iral inicio

v Nueva Solicitud

Solo podran subirse los siguientes tipos de archivo por categoria:

Ficha Técnica: .zip y pdf Marcado CE: zipy pdf
Anexo 2: xlsx, xls. Zip y csv

Muestra de Producto

% (%) Marcar solo en caso de que ésta haya sido solicitada en el pliego de bases técnicas. Tras la
revision dela solicitud se le haré llegar via mail la direccion de envio a la que hacer llegar la

muestra.

Fabricante
Ejemplo de fabricante

Nombre del modelo del nuevo producto
Prueba

Ficha técnica

Documento que recoge las caracteristicas téenicas del producto.

ecjemplo - copia (4)pdf

= hace 1m

Anexo 2

Manual de uso de modificacién de expedientes

Plan de Recuperacién, Osakidetza
AR Beromeon SRS Transformacién [ ]

Evaluacion Generacion Informes

Cédigos de barra: Jps, Jpes. .pns. V& zipy pdf

¥ Resiliencia

Ejemplo de los informes de seguimiento: .zip y pdf
Comunicacién de comercializacién: zip y pdf

[3) Descargar todos los documentos

Marcado CE
Certificado expedido por una empresa certificadora que garantiza que el producto cumple
con el reglamento correspondiente.

ecjemplo - copia.pdf

— e

Cédigos de Barras g
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3.2 Primera Evaluacién del personal de compras

Luego de crear la solicitud, se le mandar& un correo electronico al personal de compras avisando
de la creacion de esta. La solicitud pasara a la primera evaluacion del personal de compras.

Si volvemos al menu de inicio, el proveedor visualizara la solicitud con el estado actual corres-
pondiente, en este caso “Pendiente evaluacién compras”.

Mis solicitudes

CASOS ABIERTOS  CASOS RESUELTOS

e e

PENDIENTE
. Cambio d -
SME-2025-00013  Expedientet.. 156 ambio e Desfibriladores  28-10-2025 EVALUACION GOOOOOPRUAZURE4
presentaCIon

COMPRAS

Si el personal de compras aprueba la solicitud, continuara el proceso de evaluacién de la solicitud
y se marcara la solicitud como “Pendiente evaluacion comisién técnica” si NO marcd la casilla
de “Muestra de producto”.

Mis solicitudes

CASOS KEIERTOS  ©
PENDMENTE
Sustitucian por mejoras EVALUALION
SME-XQ500192  Mambre Eje_ El mtimeso 1 o ! Marcapasos 10112025

ted e te e COMISI0N

TECNICA

Si rechaza la solicitud, esta cambiara su estado a “No procede tramitacion”.

Mis solicitudes 2 Mi

CASOS ABIERTOS  CASOS RESUELTOS
Nomk
]

e
DNI

SME-2025-00007  test Cambio e Marcapasos 24-10-2025
presentacion
Perfil
ArarlinciAn A~ -

En caso de haber marcado la casilla, la solicitud pasara a “Pendiente registro muestras”.

Mis solicitudes 2 Mis

CASOS ABIERTOS ~ CASOS RESUELTOS
Nombr
(T
DNI

Cambio d PENDIENTE S
SME202500013  Expedientet.. 156 am '°t © Desfibriladores ~ 28-10-2025 REGISTRO GOOODOPRUAZURE4
presentacion MUESTRAS Perfil

Proveed

Manual de uso de modificacién de expedientes
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3.3 Evaluacién de la comisién técnica

Una vez aprobada la solicitud por parte del personal de compras se le mandara un correo a la comisién
técnica para que remita su valoracién y la solicitud cambiara su estado a “Pendiente evaluacion comisién

técnica”.

Mis solicitudes

CASOS ABIERTOS  CASOS RESUELTOS Nol
GOC

_ i Expediente = mmm
DN
PENDIENTE 456

) Cambio de - EVALUACION

SME-2025-00013  Expediente t... 156 presentacion Desfibriladores ~ 28-10-2025 - GOODOOPRUAZURE4 Pet
TECNICA Pror

Si la comision técnica rechaza la solicitud, se marcara la solicitud como “rechazado comision
técnica” y se mandara un email al correo de contacto de la empresa avisando del rechazo de
esta y especificando el motivo usando el campo de texto de observaciones de la comision téc-
nica.

Sustitucion por mejoras RECHAZADA COMISION

MOD-2025-00147  SME-2025-00172 OtraPrue El niimero 1 . oOtro 30-10-2025 Miguel Sanchez Hontoria z
tecnolbgicas TECNICA

3.4 Evaluacion del personal de informatica

La evaluacion por parte del personal de informatica solo se realizara si en la creacion de la soli-
citud en Tipologia de producto eligid: Marcapasos, holters, desfibriladores o electrodos.

Tras la autorizacion de la comision técnica, se le mandara un email al personal de informatica,
en el gue se les avisa de la solicitud y de que deben evaluarla (también se adjuntan los docu-
mentos de la solicitud). El estado de la solicitud cambiara a “Pendiente evaluacién informatica”.

Mis solicitudes 2 Mis Datos

CASOS ABIERTOS ~ CASOS RESUELTOS .
Nombre y Apellidos

T
DNI
_ PENDIENTE /S
SME-2025-00013  Expedientet.. 156 Cf:;:":’t;?én Desfibriladores ~ 28-10-2025 PROVEEDOR GOOOOOPRUAZUREA
P INFORMATICA Perfil
Praveednr

Manual de uso de modificacién de expedientes
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3.5 Pendiente redaccion informe

Una vez el personal de informatica autorice la solicitud, esta cambiara su estado a “Pendiente
redaccion informe”. Aqui se seleccionara el tipo de plantilla que se querra para generar el in-
forme.

Mis solicitudes 2 Mis
CASOS ABIERTOS ~ CASOS RESUELTOS
Nombre
e |
DNI
Cambio d PENDIENTE I
SME-202500013  Expedientet.. 156 am 'c; e Desfibriladores  28-10-2025 REDACCION GOODOOPRUAZURE4
presentacién INFORME Perfil
Proveedo

3.6 Pendiente Informe firmado

Una vez seleccionada la plantilla a generar para el informe, la solicitud cambiara su estado a “Pendiente
informe firmado”. Aqui el usuario debera adjuntar dicho informe firmado.

Mis solicitudes

CASOS BBIERTOS  TA=05 ELT

_-w__m e

PENDCEENTE
INID R
FIRBAADHD

Sustiucin por mejoras
SME-Z0500165  Mombre Eje. El mimsero 1 _ﬂ_m‘;_' . ! Marcapasas 29.10-2025
boC aitas

Una vez adjuntado el informe y aceptada la solicitud, esta cambiard su estado a “Finalizado”. El proveedor

la visualizara en “casos resueltos”.

Mis solicitudes

CASOS ABIERTOS CASOS RESUELTOS

I s e s i i)

Cambio de
SME-2025-00013  Expediente t... Desfibriladores ~ 28-10-2025 FINALIZADO GODODOPRUAZURE4
presentacion

Se mandara un email al correo de contacto de la empresa avisando de la finalizacion de esta.

Manual de uso de modificacién de expedientes
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