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OSAKIDETZAREN JARDUERAREN BALANTZEA
2015EKO LEHEN SEIHILEKOA

LEHEN MAILAKO ARRETA

Bertaratu gabeko edo telefono bidezko kontsulten kopuruak gora egin du
2015eko lehenengo seihilekoan. Hala adierazten dute lehen sei hilabete
hauetan egindako ia 1.200.000 kontsultek: familia-medikuntzako eta
pediatriako kontsulten %20 egin dira telefono bidez.

lazko denbora-tarte beraren aldean, gora egin dute aurrez-aurreko kontsultek
ere (%3,51), sei milioi kontsultetara iritsi arte. Gripearen intzidentziak
baldintzatu du igoera hori.

Aipatzekoa da etxeko arretaren gorakada ere: %10 hazi da, ehun mila
kontsulta mediko egin direnez etxeetan.

Paziente bakoitzari eskainitako denbora ez da aldatu eta 10 minutu inguruan
mantendu da.

Lehen Mailako Kontsultak

Consultas Atencion Primaria
Ekaina 2015 Junio

1. seihilabetea 12 Semestre

2014 2015
4.5838.135 5.002.303

Consulas
Telefonicas
Junio 2015

Familia Medikuntza
Medicina de Familia
Pediatria
Pediatria

886.795  923.794 4,17

Eontsultak, guztira
Total consultas

\m 90.351 99,350 1G,l:|%|'

5,724,934 5926.097) 3,51

atenizicrako meanutuak
Familia Medikuntza
Medicina de Familia

Pediatria
Pediatria
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ARRETA ESPEZIALIZATUA

Kontsultak

2014ko ekainaren aldean, lehen mailako arretaren eta medikuntza
espezializatuaren arteko (sail arteko) kontsultei dagokienean, gorabidean
jarraitzen dute, halaber, aurrez aurrekoak ez direnak (% 47), erakutsitako
eraginkortasunari eta koordinazioari esker (30.719 sail arteko aurten, 20.869
iaz).

Laguntza-elkarreragin modu horri esker, urteko lehen sei hilabeteetan, behera
egin dute aurrez aurreko kontsultek (—% 3,1), eta bere horretan mantendu dira
lehen kontsultak eta hurrengoak, 2014ko datuen aldean.

Espezializatuko Kontsultak

Consultas Atencion Especializada
Ekaina 2015 Junio

Consulas
Telefonicas
Junio 2015

Kontsultak
Consultas

590.408 571.988| -3,1%

ctals A 20.869 30.719| 47,2%
Lehnengoak Primeras 611.277 602.707 |-14%

Hurrengoak

1.606.140 | 1.619.919 | 0.9%
SuUcesivas

Kontsultak, guztira

2.217.417 | 2.222.626 | 0,2%

Total consultas

Aurrez aurrekoak ez diren kontsultak

Erabiltzaileen eta Osakidetzaren arteko harreman mota berriek ez dute aurrez
aurrekotasunik eskatzen; hori dela eta, osasun-arretaren esparruan, hedatzen
ari da telefono bidezko kontsulta. Hala, aurten, horrelako 1.274.000 kontsulta
egin dira; hau da, % 22,6 gehiago, 2014ko ekainaren aldean. Gehien bat,
lehen mailako arretan (% 22,9) eta arreta espezializatuan (% 18,6) hazi dira
halako kontsultak.



Kontsulta Ez Presentzialak

Consultas No Presenciales
Ekaina 2015 Junio

1. seihilabotea 18 Samestre

Telefono bidesko koniwults

Consultas Telefdn
963.762) 1.185.366 22.9%
74.734 88.635| 18,6%

1.038.496 1.274.001 22.6%

Telefono bidezko kontsultak
2015 Consultas Telefdnicas i

ilia Me dikuntza 1.051.185 219
134.181 14%
1.185.366 20%

Total consultas

Artatutako biztanle-ehunekoa, adin-tarteen arabera

Artatutako biztanle helduen ehunekoa aztertuz gero, hilabeteko epea harturik
erreferentzia gisa, hau ikus dezakegu: lehen mailako arretan, adinak gora egin
ahala, progresiboki hazten dira kontsultak. Hots, 84 urtetik gorako pertsonen
% 53 doa familia-medikura. Ez da gauza bera gertatzen, ordea, arreta
espezializatuarekin, non kontsultek 84 urteetara arte egiten baitute gora, eta
nabarmenki behera, aldiz, adin horretatik aurrera.

Ospitaleratzeei  dagokienez, adin-tarteak zahartu ahala, gora doa
ospitaleratutako pertsona kopurua, 84 urtetik gorakoen artean % 22ra iritsi arte.

% Poblacion atendida por tramos de edad

65-74

Hingrui cim DA

@Adenc Primariz @ Especilizada




Ospitale-jarduera espezializatuaren adierazleak

2015eko lehenengo sei hilabeteotan, % 2,3 hazi dira ospitaleratzeak, % 2,1
programatutako ebakuntzak, eta % 3,1 larrialdiak. laz aldi berean lortutako
zifren antzekoak.

Espezializatuko Adierazleak

Indicadores Especializada
Ekaina 2015 Junio

larduera
Actividad
Ospitalizazicoko Altak N
Altas Hospitalizacién 135.125 138.255 2,3% i
IK Nagusia, Programatua
10 Mayor Programada 51.015 62.249 2,1%
Larrialdiak
Urgencias 447.418)| 461.076| 3,1%)

,

Kirurgia handiko jarduera

Programatutako kirurgia arrunteko ebakuntzak % 4 hazi dira. Bestalde, ohiz
kanpoko ebakuntzak % 26,5 jaitsi dira; ondoriozta daiteke, beraz, 2014aren
aldean, % 2,1 hazi dela ekainera arte egindako kirurgia kopuru osoa.

Ospitaleratu gabeko kirurgia handi anbulatorioa % 2 hazi da eta guztizkoaren
% 59 hartzen du dagoeneko.

Kirurgia Nagusia

Cirugia Mavyor
Ekaina 2015 Junio

1. seihilabetea 12 Semestre
IK Kirurgia NMagusia
IC: Cirugia Mayor

1K Programatua

1 Programada 56.338|  58.811 4,4%)

"\\\_ 4.677 3.438| -28,5%|
61.015|  62.249| 2,1%)|
57,02%|  59,10% 2,08%




Ospitale birtualaren jarduera (Ospitaleratzerik gabeko hautabideak)

Osakidetzak “ospitaleratze tradizionalaz gain dauden aukerak® indartzen
jarraitzen du; izan ere, kalitate handiko emaitzak erakutsi dituzte eta pazienteek
harrera bikaina egin diote laguntza-eredu horri. Hortaz, Etxeko Ospitaleratzea
eta Kirurgia Handi Anbulatorioa hazi dira, baina Eguneko Ospitale Medikoa
iazko parametro berdintsuetan mantendu da.

Ospitale Birtuala

Hospital Virtual
Ekaina 2015 Junio

1. seihilabetea 12 Semestre
Ospitale birtuala 2014 2015 %o

Hospital Virtual

Etx 5 }ltali-z 5.832 5916 1,4% (

34.251 26.472 6,2%

[

166.491 166.197 -0,2%

Osakidetza Programak

Osakidetzak aurrera eramandako prebentzio-programak guztiz errotuta daude
Euskadin: horren erakusgarri dira halakoen ibilbidea, parte-hartzea eta
emaitzak.

Lehen sei hilabeteotan, hazi egin da Kolon-ondesteko Minbiziaren Baheketa
Programan eta bularreko minbizia garaiz detektatzeko programan
gonbidatutako pertsona kopurua, eta Europako altuenetakoa da jada (% 70 eta
% 74, hurrenez-hurren).

Osakidetzaren Programak

Programas Osakidetza
Ekaina 2015 Junio

S 100eka estaldura cobertura 100

Beste programa batzuk
Otros programas

Arrisku =

5.555- 100‘!’6. Rlesge + &l 5.2% |
Eartzinoma
33-551_ ?ﬁ,l%. Carcinoma 152 |

g87.146 Fa4,0%

Trand_:r_' L TE TS -2
Emaileak pertsonak/milici Donantes PP 19 41

Familien ezetzak e gativas Lamaiares 15% g
Giltzurrunataka T. T-Renal = S0
Gibeleko T. T. Hepdtico 29 43
Muinetaraing emaile |T. Médula Osea | 12 | 20




Ospitaletako itxaron-zerrendak

Ebakuntzen itxaron-zerrendako paziente-kopuruak behera egin du, eta
batez bestez 50 egun inguru itxaron beharra mantendu da; hau da,
65/2006 Dekretuak eta Osakidetzaren 2011 Hobekuntza Planak ezarritakoa
baino 10 eta 5 egun gutxiago, hurrenez-hurren.

Datuen arabera, 1000 paziente gutxiago daude ebakuntzaren zain, hau da,
% 5 murriztu da, erkatutako aldiarekiko.

Kontsultei dagokienez, paziente kopurua % 1,34 hazi bada ere, batez besteko

itxaron-epea % 0,11 murriztu da.

Proba diagnostikoei dagokienez, ordea, % 6,5 gutxitu da paziente-kopurua, eta
lazkoaren parekoa da itxoin beharreko epea.

Aurreikusitako Jarduera

Actividad Prevista
Ekaina 2015 Junio

1. seihilabetea 12 Semestre

Kirurgia Cirugia

Kontsultak Consaltas (_

Bater basteko stoerspera
Damons mada




DATU GRAFIKO OSAGARRIAK

Aurreikusitako Jarduera

Actividad Prevista

Ekaina 2015 Junio

Kirurglako Itxaron Zerrenda [PASAT 2015

Lista Espera Quirdrgica
H.U. Araba

H.U. Donostia

OS! Goierri-AU

0S5l Bidasoa

0S5l Bajo Deba

0S! Alto Deba

H.U. Cruces

H.U. Basurto

H. Galdakao-Usansolo
H. San Eloy

TOTAL OSAKIDETZA

Paziente kop

N? Pacientes

32,197
3.795

751

749

72| 440
447 386
3.217| 3.268
3.203| 2.737
2.569| 2.564
794 793i

19.603| 18.680|

Batez besteko

2014

| 55,17
| 54,38|
| 23204

| 50,82|
| 51,19
| 54,34/
| 50,76/

aterapena

2015

54,83
48,76
53,59
| 48,01/ 54,90,
| 41,44] 44,97|
| 41,31| 42,26
| 43,40] 45,24

52,70|
52,41
54,07,
50,70

Aurreikusitako Jarduera

Actividad Prevista

Ekaina 2015 Junio

Kirurgiake Itxaron Zerrenda

Lista Espera Quirdrg
Cirugia General

Oftalmelogia

Otorrinolaringologia

Traumatologia
Urologia
Tocoginecologia
Resto de servidos
TOTAL O5AKIDETZA

Paziente kop
AT Paclentes

Batez besteko

atzerapena

46,73

49,27

41,01

35,00

58,93

52,96

20,29

03,07

47,43

48,32

39,27

46,34

49,71

46,60

50,76

=0,70




AurreikusitakoJarduera

Actividad Prevista
Ekaina 2015 Junio

Paziants kop Bates bertebo

NY Paciamtes MIRCAPANS

Kontushetabo taaton Zerrends PUBC) 2015 2014 2015

Uista Espera Consultas
HU, Araba B 12.172] 14,501

HU. Donestis AROSLLIA-297

051 Golerrl-AU 3.319| 3147 54
051 Bidasoa 2417, 2244 35|
051 Bajo Deba 2.127| 2.180 9,20|

081 Alto Deba 1619 142s| [12271337

H.U. Cruces 12.950| 14.062 | 18,97| 17,36,

HU. Basurto
_Galdakao-Usansolo

, 11,44 0,00/
H. Santa Marina 195_1 56 ‘.“3'_531 {
H Gorliz | 1731 1550 | 1359] 1442

LI 83.342| 85.469) | 22,42 22,31

Aurreikusitako Jarduera

Actividad Prevista
Ekaina 2015 Junio

Paziante bop Bates benteka

Nt Paciante:

sierapens

2014 2015

P o 2014 2015

Usta Espera Consultas
Dermatologia 11.135. 9.188 ‘24,33 22,‘2‘
Cardiologia _2486; 2.731]  |17,91] 9,13

Digestivo i 2886 2.537 17,80, 13,99
Endocrinologia | 1991 2012 26,45(22,57

Neumalogia 1627 1858 | 1955(1989)
= Neurologia _2.792] 2.637 { 15,53 14,23‘
= P Cirugia General 2.533:. 2414 { 10,51 13,77.

— CUCLUIUUNN 11.96812.352) | 27,39)28,51)
IR T O 4.098! 6.518 | 15,89/ 1843

15.867 17.611 26,84/29,03

ogia 2,948 2.444|  121,39/17,99
Qr, Pediitrica 18_7. 245 { 6,30 11,36_
Resto de serviclos 23.824 22.926 { 270,74{1171"9,9_5‘

e 81.342 85.469) | 22,42/22,31




Aurreikusitako Jarduera

Actividad Prevista
Ekaina 2015 Junio

Paziente kop

Bater bestebo sion

deeboia

N® Pacientes

Probetaraio Itxaron Zerrends 2014 2015

Usta Espera Pruebas

[apera medls

2014 2015

H.U. Araba 1538 1771 8,13/ 10,07
H.U. Donostia 2717 1112| | 557] 491
051 Golerri-AU 1151 445 594 3,82
051 Bidasos 357 307] [ 62 721
Osl Bajo Deba 622] 591 6,54, 7,79
05! Alto Deba 694] 534 6,45 5,17|
U, Cruces 4092 44| [1083[1483
H.U. Basurto “1799] 1994| | 9261043
H. Galdakao-Usansolo 3.020, 3.640 11,34| 9,78

H. San Eloy 130] 198 6,2_0i 4,59;
TOTALOSAKIDETZA LB PP ERVE] 8,53 9,40




